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	​הורים יקרים שלום, 
	 
	מדיניות ביטולים: 
	א.  חודש ניסיון בכל שלב בשנה: עד 30 יום ממועד העסקה– זכאי ההורה להחזר מלא על התשלום. 
	ב.  עד 31/12/2025- – זכאי ההורה להחזר של 50% על התשלום. למעט בחודש ניסיון המצוין בסעיף א. עליו בו תקבלו החזר מלא. 
	ג. החל מה- 01/01/2026 – לא יינתן החזר על התשלום השנתי. למעט בחודש ניסיון כמצוין בסעיפים למעלה. 
	- אופן הזיכוי יהיה באותו האמצעי בו שילמתם. אם שילמתם באשראי תקבלו זיכוי לאשראי, לא יהיה ביטול פריסת תשלומים. 
	ה. במידה ובעל כורחכם, אין לילד יכולת להמשיך להגיע לפעילות מתוקף מצב בריאותי חדש , מעבר דירה לעיר אחרת או מעבר לפנימייה. יינתן החזר יחסי על החודשים הנותרים ובאישור רפואי במקרה הצורך.​ 
	מדיניות ביטול באירועי שיא:  
	יצוין בכל חוזר שיצא לקראת פתיחת הרשמה לאירוע.​ 
	נהלי הרשמה ופעילות: 
	-​החניכים מתבקשים שלא להביא לפעילות ציוד יקר ערך אשר עלול להיאבד או להינזק במהלכה. התנועה אינה אחראית לנזק או לאובדן שעלול להיגרם לציוד זה.  
	-​על כל חניך ליידע את מדריכיו על בעיותיו הרפואיות, באם יש כאלו. כמו כן, עליו לציינן בהצהרת הבריאות ובעת ההרשמה, ולדאוג להבאת הציוד הרפואי הנדרש לטיפול בשגרה או במקרה חירום וליידע את המדריכים על אופן הטיפול במקרים הנ"ל.  
	-​חניך שיהיה מעורב במקרה אלימות פיזית או מילולית, הטרדה, הבאה או שתיית אלכוהול, עישון או שימוש בכל חומר בלתי חוקי יורחק לאלתר מפעילות התנועה. החזרתו והתשלום על הנסיעה תעשה על ידי הוריו. 
	-​כל נזק שיגרם על ידי חניך לרכוש – יחויב בתשלום ההורים.  
	-​מתווה המפעלים מושפע מגורמי צד שלישי ועל כן עשוי להשתנות. תנועת תרבות שומרת לעצמה את הזכות לשנות את המתווים בהתאם לאילוצים אלו. שינוי מתווה הפעילות לא יהווה עילה לביטול ההרשמה.  
	-​ההרשמה למפעל מותנית בהשתתפות בפעילות כולה. לא תתאפשר הגעה מאוחרת או יציאה מוקדמת בזמן המפעל.  
	-​ההשתתפות במפעל מותנית בחתימה על אישור הורים והצהרת בריאות.. 

